Vseobecné obchodni podminky

ZIVOT 90, z. 0.

ICO: 00571709
Karoliny Svétlé 286/18
Praha 1, PSC: 110 00

II.

Uvodni ustanoveni

Objednavkou kurzu objednatel pfijima a zavazuje se dodrzovat tyto vSeobecné obchodni
podminky (dale také jen ,,VOP*) stavu ZIVOT 90, z.u., ICO: 00571709, se sidlem Karoliny
Svétlé 286/18, 110 00, Praha 1 — Staré Mésto (dale jen "dodavatel)

Objednatelem se pro ucely téchto obchodnich podminek rozumi fyzicka osoba, kterd v den
odeslani zdvazné objednavky byla starSi Sedesati let, a jez zaslala dodavateli zavaznou
objednavku kurzu (dale jen ,,objednatel). Dodavatel a objednatel jsou dale spole¢né
oznacovani té€z jako ,,smluvni strany*.

Kurzem se rozumi vzdélavaci kurzy sestavajici z jednotlivych lekci v podobé prednasky nebo
seminafe, poradané prezencni formou (dale jen ,kurz®) i zprostiedkované digitalnim
zpuisobem (dale jen ,,online kurz), vS§e zaméfené na vzdélavani a rozvoj seniort. Pro vylouéeni
pochybnosti se tyto VOP nevztahuji na ,,kurzy socialni sluzeb®, jejichz konani, provoz a rezim
je upraven piimo zakonem o socialnich sluzbach, a které jsou na internetovych strankach

patii¢né odliSeny.

Tyto VOP tvori nedilnou souc¢ast smlouvy uzaviené mezi objednatelem a

dodavatelem. Uzavieni smlouvy — piihlaseni do kurzu

1.

Na internetovych strankach www.zivot90.cz (dale jen ,,internetové stranky*) je uveden seznam
kurzti vcetné terminu konani, mista konani, ceny a strucného popisu obsahu kazdého
jednotlivého kurzu. Prezentace nabizenych kurzi na internetovych strankach dodavatele je
informativniho charakteru a nejedna se o navrh dodavatele na uzavieni smlouvy ve smyslu
§ 1732 odst. 2 obéanského zakoniku.

Zavaznou objednavku na vybrany kurz Ize uinit vyhradné elektronickou formou. Elektronickou
formou se rozumi zasladni vyplnéného ptihlasovaciho formulafe uvedeného na internetovych
strankach (dale také jen ,,zavazna objednavka®).

Pred odeslanim zavazné objednavky je objednatel povinen zkontrolovat vyplnéné udaje
v prihlasovacim formulafi. Stisknutim tlac¢itka ,OBJEDNAVKA ZAVAZUJICi K PLATBE“
je objednavka objednatele zavazna. Udaje uvedené v zavazné objednavce povazuje dodavatel
za spravné a uplné. O jejich pfipadné zméné je objednatel povinen bezodkladné dodavatele

informovat.

Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy dodavatel pisemn¢ potvrdi objednateli piijeti jeho

z&vazné objednavky.
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Dodavatel do sedmi pracovnich dnli ode dne obdrzeni zavazné objednavky pisemné potvrdi
objednateli jeji piijeti. Pokud tak neudini, neni zdvazna objednavka povazovana za ptijatou. Za
potvrzeni zavazné objednavky dodavatelem se povazuje i odeslani potvrzovaciho e-mailu na

uvedenou adresu objednatele.

Sjednané podminky smluvniho vztahu lze zménit nebo zrusit pouze pisemnym ujednanim obou
smluvnich stran a na zakladé podminek uvedenych v téchto VOP.

Dodavatel ma pravo odmitnout zavaznou objednavku, pokud jsou udaje v zavazné objednavce

netplné, nebo vzbuzuji pochybnosti o skute¢ném timyslu objednat kurz.

Je-li pfedmétem zavazné objednavky online kurz, jakozto poskytnuti digitdlniho obsahu,
prohlasuje objednatel odeslanim zavazné objednavky, Ze vyslovné souhlasi se zapocetim plnéni
pfed uplynutim lhity pro odstoupeni od smlouvy a bere na védomi, Ze timto prohlasenim

objednateli podle §1837 pism. 1) ob¢anského zadkoniku zanika pravo odstoupit od smlouvy.

Predmét plnéni

Predmeétem plnéni je zdvazek dodavatele zajistit objednateli moznosti G¢asti na kurzu uvedeném
v zavazné objednavce a zavazek objednatele za tento kurz dodavateli fadné a vcéas uhradit
dohodnutou cenu (kurzovné).

Zavazkem dodavatele zajistit moznost ti¢asti na kurzu se rozumi zejména splnéni zvetejnénych
podminek vyuky, pfedev$im co do terminu, rozsahu vyuky, ceny a lektorského zajisténi. Dalsi
povinnosti dodavatele jsou blize specifikovany ve VOP.

Charakteristika jednotlivych kurzli je uvedena na internetovych strankach dodavatele, tj.

www.zivot90.cz.

Piihlaseni do kurzu

Prihlasovani probiha na zakladg¢ elektronické objednavky (zavazné objednavky) objednatele. Za
elektronickou formu se povazuje pfihlasovaci formulaf na strankach www.zivot90.cz u kazdého
jednotlivého kurzu. V ptipadé potizi s vyplnénim zavazné objednavky je mozné kontaktovat
dodavatele telefonicky na tel. ¢isle uvedeném na internetovych strankach, ptipadné osobné v
sidle dodavatele, pficemz v takovém ptipadé dodavatel poskytne objednateli soucinnost

k vyplnéni zavazné objednavky.

Prvni lekce kurzu je pro objednatele, ktery dosud neabsolvoval dany kurz od dodavatele, tzv.
ukazkova. Absolvovanim ukazkové lekce nevznika objednateli povinnost hradit lekci.
Pretrvava-li vSak zajem objednatele o zapis do kurzu i po absolvovani ukazkové lekce, je ¢astka

za (ukazkovou) lekci zahrnuta do celkové ceny kurzovného.

Ukazkova lekce neni urena pro objednatele, kteti konkrétni kurz absolvovali jiz v pfedchozim

akademickém roce ¢i pololeti.
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Platba

Vyse kurzovného za jednu lekcei i1 celkova cena za piislusny kurz je uvedena na internetovych
strankach vzdy u jednotlivého kurzu.
Objednatel hradi kurzovné za dané obdobi. Cena za piislusny kurz, kterd je stanovena podle

celkového poctu lekci v daném obdobi, je zvefejnéna na internetovych strankach
tj.www.zivot90.cz u kazdého jednotlivého kurzu. Kurzovné je uvedeno vcetné piislusné sazby
DPH. Pokud bude mit kurz volné kapacity, miize se objednatel prihlasit i v pribéhu daného
obdobi. V takovém piipad¢ hradi objednatel celou cCastku za dané obdobi s vyjimkou
objednatele, ktery doposud od dodavatele neabsolvoval dany kurz.

Kurzovné je mozné hradit v ¢eskych korunach, a to hotové ¢i kartou v pokladné v ptizemi
budovy v sidle dodavatele. Objednatel obdrzi doklad o zaplaceni bezprostfedné po dokonceni
transakce.

Kurzovné je objednatel povinen uhradit dodavateli do 14-ti dnti od zahajeni kurzu. V piipadé
prodleni je objednatel na tuto skute¢nost upozornén, a pokud platbu neprovede do nahradniho

terminu ur¢ené¢ho dodavatelem, je z kurzu vyloucen.

Storno podminky

Zatazeni do kurzu je mozné stornovat osobn¢, vyhradne v kancelafi komunitniho centra (dale
jen ,,KC*), a to do 21-ti dnli po uzavieni zavazné piihlasky.

Dodavatel si vyhrazuje pravo zrusit skupinu s poctem objednatelll niz§im nez 4 a pravo pievést
objednatele do jiné skupiny na stejné védomostni Grovni, pokud tato skupina existuje. V pfipadg,
ze objednateli nevyhovuje ¢as vyuky v nové skuping€, ma pravo na odhlaseni z kurzu a vraceni
pomérné ¢asti uhrazeného kurzovného.

Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu v kurzech (zména lektora, zména ucebny, piesunuti,
zruseni hodiny apod.) a zaroven si vyhrazuje pravo na zruseni kurzu, piipadné jeho ¢asti. O
vSech téchto skute¢nostech bude dodavatel objednatele informovat s dostate¢nym predstihem.
Dojde-li ke zmén¢ kurzu nebo k jeho zruSeni ze strany dodavatele, bude objednatel neprodlen¢
informovan.

V pripadé zruseni kurzu nebo jeho ¢asti ze strany dodavatele, vznika objednateli narok na
vraceni uhrazen¢ho kurzovného, piipadné v ptipadé zruseni Casti kurzu na vraceni pomérné
¢asti kurzovného.

V ptipadé nedostaveni se lektora do hodiny dodavatel zajisti ndhradni termin. Pokud neni
dodavatel schopen zajistit nahradni termin lekce, je povinen vratit adekvatni ¢ast kurzovného za
konkrétni lekci.

Vréceni kurzovného dle VI. 2., VI. 5. a VI. 6. se provadi v pokladné v sidle dodavatele, a to na
zéklade pisemné zadosti, kterou posoudi vedouci KC. Formulat Zadosti o vraceni kurzovného v
KC je mozné vyzvednout v kancelati KC, nebo stahnout na www.zivot90.cz. Zazadat o vraceni

kurzovného je mozné pouze v obdobi, kdy ptedmétny kurz probiha ¢i probihat mél.
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V ptipadé nepfiznivé epidemiologické situace bude kurz pfeveden na online formu vyuky.
Pokud se objednatel z vaznych divodi nemtze ucastnit online vyuky, budou mu hodiny

prevedeny do dalSiho pololeti.

Omluva z lekce objednatelem

Objednatel ma povinnost omluvit svou budouci neptitomnost na kurzu bud’ pfimo lektorovi, v
kancelati KC, telefonicky nebo prostfednictvim e-mailu.

V piipadé, kdy se objednatel bez fadné omluvy 3 tydny nedostavi na kurz, do kterého je
prihlasen, bude kontaktovan zaméstnancem KC.

U skupinové vyuky se za neucast objednatele neposkytuje financni nahrada. Je-li absence
dolozena I¢katskym potvrzenim o dlouhodobém onemocnéni, které ma trvani déle jak 6 tydnt,
a je-li objednatel fadné omluven, miiZze objednatel pozadat o prevedeni hodin, kterych se nemohl

zucastnit, do dalsiho pololeti/Skolniho roku.

Délka jednotlivych lekei je uvedena na internetovych strankach u ptislusného kurzu.
Vyuka probiha vzdy v fadn¢ dohodnutém pravidelném terminu. Vyuka se nekond o statnich

svatcich.
O pripadnych zménach v harmonogramu je rozhodnuto s pfihlédnutim na zajem vétSiny
objednateltl ve skupiné a na zaklad¢ dohody s lektorem v daném kurzu. Objednatelé jsou o této

zméné véas informovani.

Zmeéna kurzu

Dodavatel umozni objednateli pfestoupeni do takového kurzu, ktery svou trovni Iépe odpovida
urovni znalosti objednatele (z vlastni viile objednatele a na doporuceni lektora) v ptipade, ze
tento prestup bude mozny z kapacitnich a organiza¢nich davodu.

V ptipad¢, kdy kurz, do kterého objednatel prestoupil, zahrnuje vétsi pocet lekci nez kurz, za
ktery objednatel uhradil kurzovné, je objednatel povinen neprodlené tyto lekce doplatit
dodavateli. V ptipad¢, kdy kurz, do kterého objednatel ptestoupil, zahrnuje mensi pocet lekei
nez kurz, za ktera objednatel uhradil kurzovné, bude mu vracen rozdil kurzovného, odpovidajici

poctu rozdilu lekei.

Poskytovani online kurzu a idaje o funk¢énosti online kurzu

Online kurz je objednateli zptistupnén po =zaplaceni ceny dle clanku VI. VOP, a to
prostfednictvim internetového odkazu, ktery je objednateli zaslan na uvedenou emailovou

adresu.

Online kurz miZe byt objednateli zprostfedkovan dvojim zplsobem, a to:



a) zivym interaktivnim streamovanim pfistupnym pouze v konkrétnim pfedem uvedenému
terminu a ¢asu konani kurzu, a to prostfednictvim streamovaci platformy Microsoft Teams,
ptipadné obdobné streamovaci platformy. Po zaplaceni ceny dle ¢lanku VI. VOP vam bude
na objednatelem uvedenou e-mailovou adresu zaslan odkaz na pfislusnou internetovou
stranku platformy Microsoft Teams, na které¢ bude stream kurzu vysilan. V ptipadé, ze ma
objednatel ve svém digitalnim zafizeni nainstalovanou aplikaci Microsoft Teams, bude po
kliknuti na odkaz (zaslany na vasi e-mailovou adresu) pfesmérovan do aplikace Microsoft
Teams, ve které bude stream vzdélavaci akce zpfistupnén. V ptipadé, Ze objednatel vyuziva
aplikaci Microsoft Teams je nezbytné, aby mél vzdy nainstalovanou nejnovéjsi verzi
vydanou zprostfedkovatelem aplikace Microsoft Teams vcetné vsSech aktualizaci,
v opa¢ném piipadé dodavatel nemize zarucit spravné fungovani online kurzu a neodpovida
za piipadné vady online kurzu.

b) zpiistupnénim videozdznamu kurzu. Videozaznam kurzu je dodavatelem nahran
prostfednictvim internetové platformy, ktera je urcena pro sdileni audiovizualni tvorby, a
bude objednateli zaslano na emailovou adresu. Po zaplaceni ceny dle ¢lanku VI. VOP bude
dodavatelem na uvedenou e-mailovou adresu zaslan odkaz na pfisluSnou internetovou
stranku, na které bude videozaznam kurzu zpfistupnén.

V ptipad¢ online kurzu zpfistupnéného podle odst. 2. pism. a) tohoto ¢lanku se jedna o
jednorazové plnéni. Takovy online kurz mlze byt zaznamenan v podobé audiovizualniho
zaznamu a tento zdznam muze byt posléze zpfistupnén stejnym zptisobem jako online kurz
zptistupnény zptsobem dle odst. 2. pism. b) tohoto ¢lanku. V takovém ptipade se jedna o trvajici
zavazek a pro takovy audiovizualni zaznam streamu vzdélavaci akce plati stejné podminky jako

pro online kurz zptistupnény zptisobem dle odst. 2. pism. b) tohoto clanku.

V piipadé online kurzu zpftistupnéného zpisobem podle odst. 2.pism.b) tohoto ¢lanku se jedna
o trvajici zdvazek po dobu, po kterou bude online kurz zptistupnén, nejdéle vsak po dobu 1 roku.
Takovy online kurz bude zpiistupnény v nejnovéjsi verzi online kurzu dostupné v okamziku
uzavieni smlouvy. Po dobu pfistupu k online kurzu nebude tato verze online kurzu
aktualizovéna. V pfipad€é, Ze bude nezbytné provést aktualizaci za ucCelem bezvadného
zptistupnéni online kurzu, bude objednatel na takovou aktualizaci upozornén a v piipadg, Ze ji

neprovede, neni dodavatel odpovédny za ptipadné vady online kurzu.

Online kurz ke své plné funkénosti vyzaduje na strané objednatele hardwarové a softwarové
vybaveni umoziujici prochazeni webovych stranek (internetovy prohlize¢), ptehravani audio a
video souboril v béznych formatech s vyuzitim béznych audio a video kodeki, dale ptipojeni
k siti internet s dostatecnou rychlosti pfipojeni a funk¢ni e-mailovou schranku. V piipadé, ze
objednatel ma ve svém digitalnim zafizeni nainstalovanou aplikaci Microsoft Teams, pak je
nezbytné mit tuto aplikaci nainstalovanou v nejnovéjsi dostupné verzi se vSemi dostupnymi

aktualizacemi.
V ptipad¢ technickych problémi nebo jinych neofekavanych udalosti a dale také v pripadé
nezbytné udrzby a/nebo aktualizace internetovych stranek si dodavatel vyhrazuje pravo do¢asné

castecné nebo zcela omezit pfistup k online kurzu.

V ptipadé ocekdvaného dlouhodobého vypadku pti poskytovani online kurzu bude objednatel o

takto ocekavaném vypadku predem informovat prostiednictvim emailové zpravy. V ostatnich
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ptipadech si dodavatel vyhrazuje pravo provadét nezbytné aktualizace a udrzbu internetovych
stranek bez predchoziho upozornéni.

Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu internetovych stranek, zejména pak jeji struktury,
domény a obsahu. V takovém pfipad¢ bude objednatel pfedem informovan na uvedenou

emailovou adresu.

Odstoupeni od smlouvy

.V pripadg¢, Ze je objednatel spotiebitelem:

i.  Ma pravo odstoupit od smlouvy uzaviené distancnim zptisobem bez udani diivodu ve lhite
14 dnt od uzavieni smlouvy, a to jakymkoliv jednozna¢nym prohlasenim uéinénym vuci
dodavateli. Pro zajisténi lhiity k odstoupeni od smlouvy postaci, aby bylo odstoupeni od
smlouvy odeslano v piislusné 14denni lhitée.

ii. Mav ptipadé, Ze se dodavatel dostane do prodleni se zptistupnénim online kurzu, pravo od
smlouvy odstoupit, nebude-li ze strany dodavatele zajisténo zpiistupnéni online kurzu bez
zbyte¢ného odkladu poté co objednatel vyzve dodavatele k plnéni, ptipadn¢ v dodatecné
lhate, na které se smluvni strany vyslovné dohodnou.

iii. Nemad pravo od smlouvy o poskytovani sluzeb v souladu s § 1837 pism. a) obcanského
zékoniku odstoupit, jestlize objednateli byly sluzby poskytnuty s pfedchozim vyslovnym
souhlasem objednatele pted uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy a objednateli bylo
pfed uzavienim smlouvy sdéleno, Zze v takovém piipadé nema pravo na odstoupeni od
smlouvy.

iv. Nema pravo od smlouvy o poskytovani online kurzu v souladu s §1837 pism. 1)
obcanského zakoniku odstoupit, pokud online kurz nebyl doddn na hmotném nosici a byl
objednateli dodan s predchozim souhlasem pted uplynutim lhiity pro odstoupeni od
smlouvy a objednateli bylo pfed uzavienim smlouvy sdéleno, ze v takovém ptipadé nema
pravo na odstoupeni od smlouvy.

Vedle dalsich pfipadt uvedenych v obchodnich podminkach je dodavatel opravnén od
smlouvy odstoupit také v pripad¢, Ze ze strany objednatele nebude ve lhité splatnosti
uhrazena cena kurzu.

Pfi odstoupeni od smlouvy kteroukoliv ze stran, bude zcela omezen ptistup objednatele k
online kurzu.

Prava z vadného plnéni

Prava objednatele z vadného plnéni se tidi ptislusSnymi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, a
to zejména pak ustanovenimi § 1914 az § 1925 obcanského zakoniku a v piipad€ digitalniho
obsahu ustanovenimi § 2389a az § 2389f obcanského zakoniku a v ptipad¢, Ze jste spotiebitelem
pak i ustanovenimi § 2389g az §2389s obcanského zakoniku.

V pripadé, Ze objednatel je spotfebitelem uplatni se pifi uplatnéni prav z vadného plnéni
nasledujici ustanoveni.

i.  Kurz je mozné reklamovat v pribéhu jeho konani nebo bezodkladné¢ po jeho skonceni.
Dodatecné zjisténé vady je nutné reklamovat bez zbytecného odkladu poté, co se o nich
objednatel dozvi, nejpozdéji vSak do Sesti mésicti od konani kurzu. V ptipadé€ online kurzu
muze objednatel vytknout vadu po dobu trvani zavazku nebo jedna-li se o jednorazové



XIII.

XIV.

ii.

1ii.

1v.

Vi.

Vii.

plnéni mize objednatel vytknout vadu, kterd se projevi v dob¢ dvou let od zpfistupnéni
online kurzu.

V ptipadé vadného poskytnuti kurzu ma objednatel pravo zejména na:

a) bezplatnou napravu, je-li takova naprava mozna, nebo
b) priméfenou slevu z ceny, nebo
¢) odstoupeni od smlouvy (jedna-li se o podstatné poruseni smlouvy)

V piipadé€ vadného poskytnuti online kurzu mé objednatel pravo zejména na:

a) odstranéni vady, ledaze je to nemoZzné nebo nepfimétené nakladné, nebo

b) ptiméfenou slevu z ceny online kurzu, nebo

c¢) odstoupeni od smlouvy, pokud vada nebyla po vytknuti odstranéna, nebo se vada projevi
i po jejim odstranéni anebo je vada podstatnym porusenim smlouvy

Pravo z vadného plnéni objednateli nenalezi, pokud o vade¢ pted poskytnutim sluzby veédel,
nebo vadu sam zpisobil zejména porusenim VOP, pokynl dodavatele anebo pravnich
predpisi.

V ptipadé, ze dodavatel prokaze, Ze vada byla zplsobena na stran¢ objednatele,
nevyhovujicim technickym ¢i programovym vybavenim, sitovym ptipojenim, apod. ackoli
na to byl objednatel upozornén nenese dodavatel povinnost prokazat, ze online kurz byl
poskytnut bez vad. K ovéfeni, zda se vada vyskytla na strané objednatele je objednatel
povinen poskytnou nezbytnou soucinnost, kterou lze rozumné pozadovat. Odmitne-li
objednatel poskytnout nezbytnou soucinnost nenese dodavatel povinnost prokazovat, ze
online kurz byl poskytnut bez vad.

Reklamaci je nezbytné uplatnit bez zbyte¢ného odkladu od zjisténi vady, nejdéle vSak do 6
meésicth od pocatku plnéni, a to prostfednictvim emailové zpravy zaslané na adresu
KC@zivot90.cz nebo osobné v kancelati KC. Okamzikem uplatnéni reklamace je
okamzik, kdy byla vada fadn€¢ oznamena dodavateli.

Dorucen¢ reklamace se vyftizuji bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnl ode dne
uplatnéni reklamace. V této lhité bude objednatel informovén o vyfizeni reklamace vcetné
odstranéni vady. Po marném uplynuti této lhiity ma objednatel pravo na odstoupeni od
smlouvy, nebo pozadovat pfimétenou slevu z ceny.

Ochrana osobnich udaju

Osobni udaje objednatele jsou zpracovavany a chranény v souladu se zakonem ¢. 110/2019 Sb.,

o zpracovani osobnich udaji a ve smyslu Natizeni (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o

ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto
udaji a o zruSeni smernice 95/46/ES (GDPR).

Spravcem osobnich tidaji je dodavatel. Zasady ochrany osobnich tidajii spole¢nosti Zivot 90

jsou uvedeny na: www.zivot90.cz.

Mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu

V ptipad¢, ze dojde mezi dodavatelem a objednatelem, ktery je spotiebitelem, ke vzniku

spotiebitelského sporu ze smlouvy o poskytovani kurzu uzaviené na zakladé zavazné

objednavky objednatele, ktery se nepodafi vyfesSit vzajemnou dohodou, mize objednatel —



spotiebitel podat navrh na mimosoudni fteSeni takového sporu urenému subjektu
mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sport, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz

Web: adr.coi.cz

Objednatel — spottebitel mize vyuzit rovnéz platformu pro fesSeni sporti online, ktera je ziizena

Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

XV. Zaveérecna ustanoveni

1.

Pokud tyto VOP ani ujednani smluvnich stran nestanovi jinak, fidi se pravni vztahy mezi
smluvnimi stranami pfisluSnymi ustanovenimi zékona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve
znéni pozdéjsich predpist.

V piipadé, ze je nékteré ustanoveni téchto VOP neplatné, netic¢inné nebo nepouzitelné, anebo se
takovym stane, pouzije se namisto n¢j ustanoveni, které se svym smyslem nejvice blizi
neplatnému, neudinnému anebo nepouzitelnému ustanoveni. Neplatnosti, neu¢innosti nebo
nepouzitelnosti jednoho nebo vice ustanoveni téchto VOP neni dotena platnost ostatnich
ustanoveni. Ménit ¢i doplinovat VOP Ize pouze pisemnou formou.

Potvrzenim zavazné objednavky prohlaSujete, Ze jste se stémito VOP prfed zavaznym
objednanim vybraného kurzu fadné seznamil a s VOP souhlasite.

Zvetejnénim téchto VOP je v souladu s obcCanskym zdkonikem splnéna povinnost sdélit
nezbytné informace spotiebitelim pfed uzavienim smlouvy. Tyto obchodni podminky jsou
vydané podle obcanského zakoniku a jsou platné a i¢inné ode dne 15.8.2024.
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